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 اصول ومباني دانش زبان جسم

 
 و مصطلحات "تعابير جسمي" شاخه نويني از علوم ارتباطي است كه به بيان و"زبان جسم"

آن مي پردازد.اين دانش مي كوشد تا ساختار هاي بيان غيركلامي را مورد مطالعه قرار دهد. 
 قبل از "حركات معنادار جسم"فرضيه بنيادين پژوهشگران اين رشته مبني بر آن است كه 

كلام بروز و ظهور مي يابد.نكته مهم آن است كه اين حركات، بيانگر آن دسته از 
 مفاهيمي است كه از ذهن مي گذرد اما بوسيله كلام بيان نمي شود.

دانش زبان جسم،حركات ناخوداگاه انسان را باز خواني مي كند.حركات ناخوداگاه جسم در 
 واقع نوعي علامات بصري و بيانگر احساسات و ادراكات پنهان ذهن ماست.

 ها را شناسايي ودرك "علائم مفهومي غير ارادي انسان"اين دانش به ما مي آموزد تا برخي 
كنيم.اين درك مي تواند شناخت نويني را از انسانها بدست دهد.كما اينكه اين دانش به 
شخص امكان ميدهدتا از زبان جسم ومصطلحات آن بعنوان ابزاري براي بيان احساسات 

 وادراكات خود بهره ببرد.
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 حركات غير ارادي

كنش و واكنش بين ميليونها سلول عصبي منجر به ايجاد سه كاركرد متضاد در مغز انسان 
مي شود.(در اين تحليل، مغز ابزار به شمار مي ايد وتعقل ، كاركرد آن دانسته مي شود) اين 

 سه كاركرد عبارتند از:
*كاركرد شناختي/ادراكي/تعليمي كه شكل گيري فرايند هاي منطقي را در مغز ميسر مي 

 سازد.
 *كاركرد حسي/حركتي كه امكان انجام حركات وبهره گيري از حواس را فراهم مي اورد.
*كاركرد دروني(نفسي) /عاطفي كه احساسات ما را به رويداد هاي دنياي اطرافمان پيوند 

 مي دهد.
نكته مهم آن است كه توانمندي هاي انسان به ميزان مهارت او در بكارگيري اين سه 

كاركرد و ايجاد ارتباط آني بين آنها ونيز اتخاذ واكنش هوشمندانه بستگي دارد.در اين بين 
انسان از طريق حركات غير ارادي خويش، نشان مي دهدكه به چه چيزي مي انديشد.اين 

 حركات را مي توان نماد هاي فعاليت مغز دانست.
 

 متد شناسي روش تحقيق

متخصص زبان جسم پيش از هرچيز به ابزار دقت وتامل مجهز است.او از قضاوت عجولانه 
بيم دارد و بسادگي قانع نمي شود. او در تحليل حركات مي كوشد تا جزئيات هر حركت و 

شرايط بروز آن را مد نظر قرار دهد.اصول اوليه پژوهشگر اين رشته در تحليل حركات از 
 اين قرار است:

 )استنتاج از كل به جزء1
)بازنگري متواضعانه در دريافت ها(او همواره احتمال پنهان ماندن برخي جزئيات را در 2

 نظر مي گيرد)
 )پرهيز از قضاوت در مورد مشاهدات3
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 )رعايت نزاكت وپرهيز از كنكاش علني در احوالات انسان ها4
)اذعان بدين نكته كه ارزيابي ديگران بدون ارزيابي خويشتن امكان پذير نيست.چه بسا 5

 انكه رفتار منفي ديگران فقط واكنشي به رفتار منفي ما بوده باشد.
) باور داشت اين نكته كه انسان هاي مورد مطالعه، نه نمونه هاي آزمايشگاهي بلكه 6

 همنوعان ما هستند.
)پژوهشگر رشته زبان جسم ابتدا ادراكات و دريافت هاي خود را به ذهن مي سپارد و از 7

اين رهگذر او فرصت كافي خواهد داشت تا اين دريافت ها را بعدا بر روي كاغذ ثبت 
 كند.

)پژوهشگر اجازه نمي دهد تا دانسته ها و باور هاي پيشين او بر مسير پژوهش هاي 8
 جديدش تاثير بگذارد.

)او ميداند كه ما قادر نيستيم انسان ها را تغيير دهيم اما مي توانيم ديدگاه خود را نسبت به 9
 آُنها اصلاح كنيم واين البته نياز به زمان دارد.

 

 روش بازخواني پيام هاي ناخوداگاه غير كلامي

دانش زبان جسم به ما امكان مي دهد تا به كمك قواعد شناخته شده،احساسات و عواطف 
مخاطب خود را بازخواني كنيم.اين دانش براي هر كسي بويژه مشاغلي كه به درك 

ديگران وارزيابي احساسات آنان بستگي دارد،مهم است .از نگاه متخصصان اين رشته 
آنقدر كه در بي توجهي ما نسبت به پيام هاي ارسالي از مخاطب ريشه "دشواري بيان "

 دارد، به رفتار هاي شخصي ما مرتبط نيست.
 بر شناسايي آني حركات كوچك وناخوداگاه جسم "دانش زبان جسم"مجمل كلام اينكه ؛

 اتكاء دارد.
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 مكانيزم هاي دانش زبان جسم

معروف است كه متخصصان دانش زبان جسم در جزئيات اجزاء بدن كه از نظر ديگران 
فاقد اهمييت است ،دقت مي كنند.آنگاه كه ما اين اجزاء را به دست فراموشي مي 

سپاريم،آنها بصورت ناخوداگاه به حركت در مي آيد واز آن پس، اعضاء بدن شروع به 
 سخن گفتن مي كنند.

 خطا هاي زبان جسم

بسياري از انسان ها در زندگي روزمره خود مرتكب خطاهاي زبان جسم مي شوند.اين خطا 
ها بويژه انگاه كه از صاحبان مشاغلي چون بازرگانان ويادر مراسمي چون جلسات عمومي 

 و مصاحبه ها سرزده باشد،اهمييت بيشتري مي يابد.
زبان جسم مي تواند باعث افزايش موفقيت فرد شود.كما اينكه  آن دسته از پيام هاي غير 
كلامي منفي كه ما عادتا به ديگران عرضه مي داريم،نتايجي برخلاف آنچه انتظار داريم به 

 بار مي آورد.برخي از هشدار هاي مهم متخصصان در اين زمينه به قرار ذيل است:

 )ورود طغياني1
هيچگاه به شكل افتان وخيزان وبيمناك وارد اتاق نشويد.در كمال اعتماد به نفس ومستقيم 

 حركت كنيد.چنانكه گويي هدف مورد نظر شما حتمادر اين اتاق است.

 )چشمان فروهشته2
از نگاه كردن به ديگران با چشماني فروهشته وافسرده بپرهيزيد.سخن گفتن را با چشمان 

 خود آغاز كنيدو در تمام طول گفتگو اين حالت را حفظ كنيد.

 )پائين انداختن سر3
اين عمل نه تنها مانع از تاثير گذاري چشمان شما مي شود بلكه شما را در وضعيت دفاعي 

 قرار مي دهد.
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 )دستان بي روح4
دست دادن با حالتي سرد وبي روح نشان دهنده آن است كه براي طرف مقابل ،اهمييت 

 چنداني قائل نيستيد.فشردن بيش از حد دست نيز تاثير منفي به بار مي آورد.

 )رفتار ملالت آور5
ملالت نيز همانند بيماري هاي ويروسي،از شخصي به شخص ديگر سرايت مي كند.رفتار 

 ملالت آور باعث مي شود تا ديگران براي دور شدن از شما لحظه شماري كنند!
 

 )آه و ناله5
 به شمار آورد.زيرا اين عمل ،سرآغاز جاده "زنگ خطر"سردادن آه وناله را بايد يك 

 نااميدي است.

 )خميازه7
 همواره همت وچالاكي را به ديگران منتقل كنيد ونه كسالت وملالت

 )پوشاندن سر با دست8
 اين عمل نشانگر پريشاني و آشفتگي است.

 )گزيدن لب9
 علامت گوياي نگراني

 )لمس موي10
 لمس كردن موي سر يا گردن را مي توان نشانه شكست ويا لبريز شدن كاسه صبر دانست.

 )تنگ كردن حلقه چشمان11
 "حيرت"اشاره گويايي است به معني مخالفت،رنجش يا خشم.چشمان گشاده نيز بيانگر 

 است. 
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 )حالت ابرو12
ابروهاي خود را زياد بالا نبريد زيرا اين عمل به معني آن است كه سخنان طرف مقابل را 

 باور نداريد.

 )نگاه از بالاي عينك13
 اين عمل نيز به معناي ناباوري است.

 )تقاطع دستان در جلوي سينه14
اين عادت رايج ،نوعي پيام قوي به معني چالش جويي ،موضعگيري مخالف وذهنيت بسته 

است.به همان ميزان كه دستان به سمت بالا تمايل يابد و بر شدت تقاطع دستان افزوده 
 شود،پيام ستيزه جويانه تري به مخاطب ارسال خواهد شد.

 )مالش دادن چشمان،گوش يا بيني15
تمامي اين حركات به معني شك و فقدان اعتماد به نفس است. هر يك از اين پيام ها مي 

تواندتاثير نامطلوبي بر مخاطب شما برجاي گذارد.
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 حالات صورت وبدن

 بخش اول:بدن
 

 بازوها

 نيمتنه بالاي بدن

 حالت نشستن

 كمر

 طرفين بدن

 ساق ها

 دست ها
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 حالات بازو ها
 

 آرام باش!!

 
 بايد آرام باشم . من بشدت مضطرب هستم!

 

 ارزشگزاري

 
 احساس شما را درك مي كنم(بشكل مثبت و لطيف)
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 اجازه دهيد بر خود و اوضاع، مسلط شوم

 
 بايد عجله كنم!

 

 اين تغيير ديدگاه را نمي پذيرم! 

 
 كاش با من مشورت كرده بوديد!
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 در هم پيچيدگي

 
 احساس مي كنم مورد تهاجم قرار گرفته ام وبايد از خود دفاع كنم

 
 

 توجه!!

 
 چقدر لطيف /چقدر دلنشين!
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 براي ايجاد تحول يا تغيير مسير امور با يكديكر همكاري كنيم

 
 براي تغيير دادن وضعيت موجود عجله كنيم

 
 

 برخودت مسلط باش! 

 
 شخص در حال سخن گفتن با خود است



 18 راهنماي زبان جسم

 
 اجازه بده بگيرم/انجام دهم

 
 مي خواهم بگيرم/انجام دهم /اما جرات آن راندارم

 
 به اين موضوع تحميلي علاقه ندارم

 
 ميل ندارم اين كار را انجام دهم
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   من انسان موفقي هستم!

 
 واين كاملا مشخص است/حتما شما نيز متوجه شده ايد!
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 نيمتنه بالاي بدن
 من قدرتمند هستم!

 
اين حالت در مواقعي بروز ميكند كه نفوذ وقدرت شخص مورد بي توجهي قرار 

 گرفته باشد

 
 بايد خويشتنداري كنم و ديدگاه خود رافاش نسازم!

 
 چيزي نمانده بود كه نظر شخصي ام رابيان كنم،اما اين كار را نخواهم كرد
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 احساس خفگي يا دست وپا بسته بودن

 
 به هواي آزاد/فضاي باز نياز دارم

 
 مي توانم پاي را جلوتر بگذارم

 
 اگر كمي جرات داشته باشم
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 با شما راحت هستم/از بودن با شما خوشحالم

 
 چيزي هست كه مرا به شما پيوند مي دهدو از همكاري با شما خرسندم

 
 صدايم گرفته است!

 
 اين وضعيت صداي مرا در گلو خفه كرده است!
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 من شخص مهمي هستم.آيا متوجه نمي شويد؟

 
 توجه بيشتري به من نشان دهيد!

 
 براي من احترام بيشتري قائل شويد/با من مهربانتر باشيد

 
 من اينجا حضور دارم!
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 باعث آزارم شده است

 
 موضوع يا اوضاع مرا مضطرب كرده است
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ستن ش  حالات ن
 من فقط حضور فيزيكي دارم و ذهنم جاي ديگري پرواز مي كند!

 
 به مسائل ديگري مي انديشم

 

 وضعيت/ژست زنانه

 
 من انساني خوش خلق ومؤدب هستم
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 من انسان متوازني هستم

 
 با مسايل ،در حدي كه ارزش آن را دارند برخورد مي كنم

 
 او قوي تر يا مناسب تر از من است!

 
 به حرف هاي او گوش فرا دهيد



 29 حالات نشستن

 نهايت انسجام و هماهنگي

 
اگرچه ديدگاه هاي يكديگر را با روي گشاده مي پذيريم اما در مواردي نيز با 

 يكديگر اختلاف داريم

 من موافق نيستم

 
 من نگران/در حالت انزوا/هستم
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 من قبل از طرف مقابل اقدام مي كنم/پيش دستي مي كنم

 
 در حالت انتظار

 

 آماده شدن

 
 مي خواهم بروم به...



 31 حالات نشستن

 
 حالت انزوا/عدم پذيرش

 
 قرار گرفتن پا ها در اين وضعيت بيانگر نگراني وتنش شديد است

 

 
 حالت گشايش و آمادگي براي پذيرش

 
 از گفتگو وهمنشيني با شما خرسندم
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 تقاطع پا ها در مقابل ميز

 
 من با تمام وجود به مخاطب توجه دارم

 
 شخصي كه سمت چپ نشسته است دچار احساس نگراني است

 
 تفاوت اين دو در جهت قرار گرفتن پا ها (به سمت داخل يا خارج)است

 

 



 33 حالات نشستن

 
 

 هر دو نفر دچار احساس رويگرداني هستند
 

 رويگرداني/بي تفاوتي هريك نسبت به ديگري/(گفتگوي بدون شنونده)

 

 شخصي كه سمت چپ نشسته است داراي حالت پذيرش وگشاده رويي است

 
 نفر سمت راست در لاك دفاعي فرو رفته است
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شت  حالات پ
 شخص و طرف مقابل او به بن بست رسيده اند

 
 بايد صحنه را ترك كنم

 

 بايد بروم/گريز فوري

 
 كافي است.مدت زيادي در اينجا وقت صرف كرده ايم
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 چگونه مسير امور را به نفع خود تغيير دهم؟

 
 در حالي كه كنترل امر از دست من خارج شده است

 

 
 چاره كار چيست؟

 
 مساله بغرنج يا مسؤليت سنگيني است



 37 حالات پشت

 شخص دچار حالت تنهايي است و نمي تواند به كسي اعتماد كند

 

 به اندازه كافي وقت هدر داده ايم

 
 بايد به راه بياففتيم/بايد بسرعت برويم



 38 راهنماي زبان جسم

 او مرا نگران/مضطرب مي كند

 
 بايد بروم

 

 برانگيخته شدن احساس غيرت:مراقب رفتارت باش!

 
 بزودي از روي خشم رفتار خواهم كرد



 39 حالات پشت

 
 

 من نگران /مضطرب /هستم
 

 اين حالت/وضعيت مرا رنج مي دهد
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 41 

 حالات طرفين بدن
 من قدرتمند هستم!

 
 توانايي وقدرت مرا ببينيد!

 
 

 متاسفانه نمي توانم به شما كمك كنم 

 
 عذر مي خواهم!

 



 42 راهنماي زبان جسم

 حالات ساق ها
 احساس خارش در قسمت انتهايي پا

 
 بايد فورا از اينجا بگريزم

 

 نمي توانم تا اين حد كوتاه بيايم

 
 اينقدر مدارا وعقب نشيني از عهده من خارج است



 43 حالات طرفين بدن

 بايد عجله كنيد!

 

 آيا بايد از او پيروي و اطاعت كنم؟

 
 ميل دارم از او پيروي كنم اما جرات اين كار را ندارم!



 44 راهنماي زبان جسم

 پاها با زاويه باز

 
 نشان دهنده گشاده رويي كامل

 
 

 يالا!

 
 اين حالت بينگر تمايل به شناخت عاطفي است



 45 حالات طرفين بدن

 

 پاها با فاصله

 
 مايل به تعامل با شما هستم

 
 من اينجا چه مي كنم؟به اندازه يك بند انگشت پيشرفت نمي كنم!

 
 مايلم با شما پيوند عاطفي نزديك تري داشته باشم



 46 راهنماي زبان جسم

 ساق ها در حالت متقاطع و مالش

 
 اين حالت بيانگر موضع منفي وعدم پذيرش است

 
 
 



 

 47 

 حالات دست ها
 كف دست ها به سمت جلو

 
 بيانگر گشاده رويي وآمادگي پذيرش

 

 دست ها به كمر

 
 گشاده رويي /آمادگي پذيرش



 48 راهنماي زبان جسم

 از شما خوشم نمي ايد/شامل لطف من نمي شويد

 
 بزودي اين موضوع را درخواهيد يافت

 

 من نگران/عصبي/هستم

 
 من خشمگين هستم



 49 حالات دست ها

 من در اينجا حضور دارم

 
 بيانگر اعتماد بنفس

 

 ميل دارم خودم اين كار را انجام دهم

 
 اين كار در تخصص من وجزء فعاليت روزانه من است



 50 راهنماي زبان جسم

 ببينيد من چقدر راحت هستم

 
 بله من ناراحت هستم.اشكالي دارد؟!

 

 مايلم كارهاي ديگري نيز انجام دهم

 
 اجازه دهيد تا امور خود را سروسامان دهم



 51 حالات دست ها

 شجاعت اقدام را ندارم

 
 ميل دارم توانايي ام را به شما نشان دهم فقط كافي است كه از من بخواهيد

 

 از ديدار/آشنايي/با شما خوشوقتم

 
 از صميم قلب



 52 راهنماي زبان جسم

 بخاطر از دست دادن اين شغل ،احساس شكست مي كنم

 
 بايد از من مي خواستيد اين كار را انجام دهم

 
 
 
 
 



 

 53 

 حالات چهره: بخش دوم

 *دهان

 *موي سر

 *چانه

 *گوش ها

 *پيشاني

 *بيني

 *چشم ها



 54 راهنماي زبان جسم

 

 مصطلحات چهره
ز نگاه متخصصان زبان جسم،چهره انسان هيچگاه فاقد معني وبيطرف نيست.در ا

توصيف مفاهيم حالات چهره به چهار قاعده 
 اتكاء مي شود. اين چهار قاعده عبارت است از:

 قاعده نيمكره اي(منسوب به نيمكره مغز)
 قاعده تطابق با ديگران

 قاعده حسيه(متعلق به حواس)
 قاعده رويكرد حركات

  

 تئوري نيمكره اي
 دانش زبان جسم بر سه تئوري بنيادين استوار است: 

 همانند ماده خام است و بخش خاصي از مغز به احساسات " هوش عقلي"الف)
 اختصاص دارد.

ب)تمامي مناطق مربوط به يادگيري در مغز بشكل گروهي نسبت به محرك هايي 
 كه به گوش مياني رسيده است ، واكنش نشان مي دهد

ج)نيمكره راست مغز مسؤل كنترل حركات نيمتنه 
چپ و نيمكره چپ مغز مسؤل كنترل نيمتنه راست 

 بدن انسان است



 55 حالات چهره

ق با ديگران  تئوري تطاب
توضيح و تفسير حالات ما در برخورد با ديگران به كمك تئوري نيمكره اي ، 

امكانپذير مي شود. اما تئوري تطابق با ديگران مي تواند نوع اين تعاملات را تعيين 
كند.تطابق با ديگران نوعي استعداد ذاتي است كه از هنگام تولد در انسان وجود دارد 

و به شخص امكان مي دهد تا خود را با ديگران سازگاري دهد. به وسيله همين 
 استعداد است كه انسان ها ازاحساسات ديگران تاثير مي پذيرند.

به عنوان مثال هنگامي كه شخص در كنار فرد عزادار مي نشيند،نشانه هايي از 
همدردي بروز مي دهد.همچنين، استعداد تطابق با ديگران و قوه بينايي به شخص 

 امكان مي دهد تا ديدگاه ديگران درباره خود را درك و ارزيابي كند.

سي  تئوري ح
حواس پنجگانه در حالات چهره و ايماء و اشارات ما تاثير مي گذارد.در اين بين، 

مي كوشند تا مانع از تاثيرگذاري  رويداد هاي خارجي بر ذهن ”حركات ناخواگاه“
 از مغز "حرف نزن" يا " گوش نكن"شخص شوند. كما اينكه گاه دستوراتي نظير

الهام گرفته مي شود.اين تئوري مبين ان است كه تقريبا تمامي كنش هاي انسان به 

حواس پنجگانه او مرتبط است.نيز انكه حركات دقيق چهره در واقع ترجمه مادي و 
 فيزيكي عواطف ما نسبت به معناي آن كنش است



 56 راهنماي زبان جسم

كرد حركت  تئوري روي
مطالعات انجام گرفته بر روي حركت خاراندن پوست صورت نشان مي دهد كه 

جهت حركت انگشتان به هنگام خاراندن  پوست ، يكسان نيست وبسته به وضعيت 
 3روحي شخص ، تغيير مي كند. عمل خاراندن در فضايي كه مساحت ان كمتر از 

 سانتيمتر مربع است انجام مي گيرد. 

 

 

 

 
 

 

 



 

 57 

 حالات مرتبط با دهان
 الزامنا با شما موافق نيستم

 
 با اين حال اجازه مي دهم تا استدلال خود را ادامه دهيد

 

 شما مرا مي ترسانيد

 
 و به نظر مي رسد اوضاع بين من وشما بدتر خواهد شد

 



 58 راهنماي زبان جسم

 شما مرا به وحشت مي اندازيد

 
 وآنچه مي گوييدبراي من جالب نيست/شما از نظر من شخص درخورتوجهي نيستيد

 

 

 مايلم به شما بگويم...

 
 شخص قصد دارد جملات مثبتي در مورد علاقه خود به شما بر زبان آورد

 (افكار او مربوط به مسائل مادي است)



 59 حالات دهان

 مايلم به شما بگويم...

 
شخص قصد دارد جملات مثبتي در مورد علاقه خود به شما بيان كند(افكار او به 

 مسائل فرهنگي، فكري و آرماني ارتباط دارد) 

 

 سخنان شما شگفت انگيز است

 
 آيا اينجا نكته اي وجود دارد كه بتوان به آن اعتراض كرد؟



 60 راهنماي زبان جسم

 چگونه من و شما مي توانيم از اين موقعيت استفاده كنيم

 
 مثبت انديشي فراوان

 

 آنچه شما مي گوئي برايم مهم است/نظرم را جلب كرده است

 
 تاكيد مي كنم كه حق با شماست اما ابتدا بايد بر برخي مشكلات /موانع/غلبه كنيد

 



 61 حالات دهان

 چگونه مي توان موفقيتي حاصل كرد/از اين موقعيت استفاده كرد؟

 
 اين حركت بيانگر اهتمام شديد شخص است

 

 اجازه دهيد فكر كنم

 
 بايد كمي دور شوم تا امور را بشكل واضحي ببينم

 



 62 راهنماي زبان جسم

 سكوت تؤام با تمركز

 
 سكوت به نشانه توجه عميق به سخنان طرف مقابل

 
 نفوذ وتاثيرگذاري شما برمن،مرا آزرده/عصبي مي كند

 
 نحوه برخورد شما را نمي پسندم



 63 حالات دهان

 موافق نيستم

 
 وبزودي اين موضوع را به اطلاع شما خواهم رساند

 
 موافق نيستم

  
 اما ضرورتا اين موضوع را به شما ابراز نخواهم كرد

 



 64 راهنماي زبان جسم

 
 برخورد كاملا منفي وبسته

 
 هيچ نوع سازش يا انعطافي از جانب من مشاهده نخواهيد كرد

 

 بله اما...

 
آري و خير در آن واحد!



 

 65 

شاني  حالات پي
 در ذهن خود جستجو مي كنم اما نه با جديت

 
 كنكاش در ذهن بدون جديت و حضور ذهن

 

 در حال فكر كردن

 
 شخص پيشاني خود را مي خواراند .گويي ناخوداگاه مي كوشد تا خود را آرام سازد

 



 66 راهنماي زبان جسم

 من شخصا به موضوع توجه دارم
 

 براي يافتن راه حل

 

 در مورد سخنان شما اطلاعي ندارم

 
 و اين تا حدودي ذهن مرا بخود مشغول كرده است



 67 حالات پيشاني

 كوشش براي بخاطر آوردن يك نكته

 
 بايد اين نكته را به ياد بياورم زيرا آن را به خاطر سپرده ام

 
 مي خواهم بدانم/به من اطلاع دهيد

 
 در مورد سخنان شما اطلاعي ندارم و اين نكته برايم اهمييت دارد

 



 68 راهنماي زبان جسم

 
 در مورد مشكلي تصميم مي گيرم/يا در مورد  امور

 
 دقت شديد /به دليل پيچيدگي موضوع

 
 مسائل پيچيده

 
 حالت تمركز شديد



 69 حالات پيشاني

 
 نكته اي وجود دارد كه قادر به درك ان نيستم

 
 حالت نگراني/به بن بست رسيدن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 70 راهنماي زبان جسم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 71 

 حالات بيني
 احساس ناخوشايندي دارم(مرتبط با حواس پنجگانه)

 
 نمي توانم آنچه را مي بينم،باور كنم

 

 دروغ مي گويم

 
 اين حركت بيانگر آن است كه شخص دروغ ميگويد يا نكته اي را مخفي مي كند



 72 راهنماي زبان جسم

 تلاش براي درك يك موضوع

 
 اهتمام فراوان

 

 موقعيت سنجي/كنجكاوي

 
مطمئن هستم اينجا فرصت مهمي وجود دارد اما چگونه مي توانم از اين فرصت 

 استفاده كنم؟



 73 حالات بيني

 جالب توجه است اما نكته اي مرا آزار مي دهد

 
 انسسان خوشبيني است كه به موانع احتمالي بر سر راه خويش مي انديشد

 
 نارضايتي شديد از امور

 
 حقيقتا راه حلي نمي يابم/چاره اي سراغ ندارم



 74 راهنماي زبان جسم

 مضافا بر اينكه اين موضوع برايم جالب نيست

 
 به شما خواهم گفت كه چه چيزي را در اين موضوع نمي پسندم

 
 اين واقعا اميدوار كننده است

 
 مي توانم كاملا حس كنم(فرايندي از نوع حدس)



 75 حالات بيني

 تلاش براي حفظ در حافظه

 
شخص مي كوشد تا صدا ،تصوير يا هر آنچه را در اطراف خود حس ميكند به خاطر 

 بسپارد

 
 مي خواهم بدانم/درك كنم

 
 اينكه نمي توانم امور را درك كنم ،مرا رنج مي دهد



 76 راهنماي زبان جسم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 77 

شم ها  حالات چ
 آنچه مي گوئيد برايم جالب است فقط همين!(بدون جديت يا بي مبالاتي)

 
 كنجكاوي معمولي

 

 صحبت هاي شما شگفت انگيز است!

 
 اين موضوع برايم جالب توجه است( اما نمي توانم بگويم برايم مهم است)



 78 راهنماي زبان جسم

 مراقب باشيم!

 

 

 اصرار شما در اين نوع نگاه مرا آزار مي دهد

 
 جسارت ديدگاه هاي شما واقعا مرا رنج مي دهد

 



 79 حالات چشم ها

 
 من واقعا بدبين هستم اما مايلم بدانم/درك كنم

 
 بسيار كنجكاو شدم

 
 

 اين مشكل من نيست

 
 يا اينكه:نمي خواهم با اين مشكل درگير شوم



 80 راهنماي زبان جسم

 
 اين موضوع بشدت توجه مرا به خود جلب كرده است

 
 اما مايل نيستم شما اين موضوع را در يابيد!

 
 
 
 
 
 
 



 

 81 

 حالات مرتبط با موي سر
 اين مشكل واقعا پيچيده است

 
 شخص مي كوشد تا راه حلي براي مشكل بيابد

 
 اين وضعيت كسالت آور است

 
 ناخرسندي از وضعيت/در عين حال شخص مي كوشد تا طرف مقابل را تحقير نكند

 



 82 راهنماي زبان جسم

 تحريك عصبي ولي نه در حد خشم

 
 اين وضعيت اعصاب مرا به هم مي ريزد

 
 

 تحريك حس غيرت



 83 حالات موي سر

 شخص مي كوشد تا به آنچه كه اعصاب او را تحريك كرده،خوشبينانه نگاه كند

 
انگشت ابهام بصورت كشيده است واين دلالت برآ ن دارد كه شخص دچار تنش 

 عصبي شده است اما خوشبينانه به موضوع نگاه مي كند

 
 اين وضعيت مرا عصبي مي كند



 84 راهنماي زبان جسم

 مشخصه(ژست)زنانه

 
 در مورد يك موضوع محرمانه مي انديشم

 
 نوعي آشفتگي ذهني بخاطر پنهان كردن يك موضوع

 



 85 حالات موي سر

 
 احساس آرامش روحي

 
 در جمع شما احساس آرامش دارم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 86 راهنماي زبان جسم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 87 

 حالات مرتبط با چانه
 با دقت به شما گوش مي دهم

 
 تمايل شديد به درك موضوع

 

 من موافقم/تعامل مثبت



 88 راهنماي زبان جسم

 تجديد نظر

 
 بايد درمورد اين موضوع دوباره بياندبشم

 

 ادامه بدهيد!

 
 من با جديت از شما حمايت مي كنم



 89 حالات چانه

 حالت آرامش/آسودگي خاطر

 

 

 در حال فكر كردن/تامل

 
 حالت شك و ترديد



 90 راهنماي زبان جسم

 حالت خوب روحي

 
 تؤام با كمي احساس شرم/حجب

 
 شخص سؤالي را در ذهن خود مرور مي كند

 
 نوعي حالت انتزاعي در اين حركت وجود دارد



 91 حالات چانه

 من موافق هستم

 
 اما كمي صبر مي كنم با كاملا قانع شوم

 
 در سكوت به سخنان شما گوش مي دهم

 
 حالت توجه به ديگران در عين حالي كه شخص دچار تنش دروني است



 92 راهنماي زبان جسم

 من در حالت روحي خوبي بسر ميبرم

 
 وضعيت روحي ممتاز

 
 شخص در رؤياهاي شيرين سير مي كند



 93 حالات چانه

 حالات گوش
 لمس كردن گوش و توجه شديد

 
 قرار گرفتن انگشت كوچك روي لب بيانگر نوعي محدوديت و تنگناست

 

 
 لمس كردن گوش در حاللت توجه

 
 شخص با دقت گوش مي دهد و با سخنان طرف مقابل در تعامل است

 



 94 راهنماي زبان جسم

 اين سخنان ستايش آميز را دوست دارم!

 
اين سخنان ستايش آميز در برگيرنده نكات تامل برانگيزي است.(او يا آنان هوش 

 مرا مورد تحسين قرار داده اند)

 

 اين افكار و ملاحظات ربطي به من ندارد

 
 شخص از شنيدن برخي رازها دچار احساس شرم و رنجش است

 

 



 95 حالات چانه

 ترجيح مي دهم اين كلمات را نمي شنيدم

 
 كلمات و جملات ناشايست، باعث آزار گوش شنونده شده است

 

 
 از شنيدن اين سخنان بسيار خرسندم 

 
ماهيت مادي يا عاطفي اوضاع باعث مي شود تا شخص دست خود را بر روي قسمت 

 پائين گوش بگذارد



 96 راهنماي زبان جسم

 آنچه مي گوئيد ، ذهن مرا آزار مي دهد

 
 ستايش هاي اغراق آميز يا درونمايه سخنان شما مرا آزار مي دهد
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